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PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA [ yarsian 2

Nombre del servicio social Cuidado Transilorio Dia - Noche

Unidad Operatva

Cenlro de Cuidado Transitorio Samper Mendoza

Estrategia Lote/Zona

Nombre y apellido

MARIA OMAIRA FONTIVA

C.C 38639343

Edad 67 leléfono

Fecha
| 11/02/2026

Alencian individual

[ TERAPIA OCUPACIONAL

La persona mayor Maria Omaira Fontiva se acerca a informar que "venga por favor es para mostrarle un
sefior que esta siendo grosero conmigo y la verdad yo no le he hecho nada" se acompaia a la persona
mayor la cual sefiala a la persona mayor Ruben Dario Sandoval refiriendo "ese sefior desde que entre
olra vez al servicio me esta molestando es grosero .me hecha vainas,el domingo por ejemplo paso y me
roso .me empujo y dijo quitese,acomodese bien , el lunes estaba yo [renle a los lokert el numero 23 y
paso cerca dijo guitese le dije st me pide permiso me corro.a lo cual contesto que no le gusto y me cogio y
loco la cara en forma agresiva ,se esta pasando ,y yo por evitar no le digo nada,pero ya me estoy cansado
de eso" ,se le refiere a la persona mayor que si reporto la situacion a algun profesional ella dice que a la
psicologa Valentina y que al parecer ella hablo con ese sefior pero que no esta segura,igualmente se le
Indica que se pregunlara a la profesional si abordo a la persona mayor,se le recomienda que cualquier
situacion se debe reporta en el momenlto que ocurre como lo del domingo que ella no lo informo en su
momento y que ya pasados algunos dias es dificl hacer el abordaje,pero que se tendra en cuenta lo
reporlade.Se indaga con la compariera de Psicologia Valentina quien refiere que si abordo al sefior Dario
Sandoval al cual le indico y recomendo mantener su dislancia con la sefiora Omaira que la evite, para no
generar mas situaclones que propicien malos entendidos y problemas de relacion.
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Terapeuta Ocupacional Dalia Azucena Cajamarca Olarte C.C 52023360
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Nota: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de

sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013,

la SDIS no divulgar infarmacion alguna en proposilo diferente a la de este registro, so pena de las




